
TOP 10 Wie 
Vertrauen 
aufbauen?

Kommunizieren

regelmäßig

offen

Sagen Sie, was Sie meinen, glauben, 
fühlen und tun Sie, was Sie sage

authentisch sein

vertrauenswürdig

Takt und Timing

Seien Sie 
ehrlich

in Bezug auf eigene 
Intentionen

Schweigen

Seien sie besonders ehrlich 
mit eigenen Fehlern

Lassen Sie 
sich Zeit Rom

Offenheit

gegenüber Vorschlägen und 
abweichenden Meinungen

offene und angstfreie 
Gesprächskultur

Interesse

Konstantes 
positives 
Vorbild

Großzügigkeit bei der 
Weitergabe von Wissen

Versprechen geben – 
und diese halten
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