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Anfangsbuchstaben  des Buchtitels: 
Defining Advertising Goals for 
Measured Advertising Results (1961)

1967 von dem amerikanischen Werbeforscher 
Russell H. Colley entwickelt

in mehreren Bewusstseinsebenen

Kontakt Wird das Werbemittel wahrgenommen?

Aufnahme Wird die werbliche Information schnell 
erkannt?

Verständnis
Wird die Werbebotschaft sofort von der 
Zielgruppe verstanden?

Speicherung
Wird die Kernaussage der Botschaft leicht 
aufgenommen?

Einstellung Wird die Werbebotschaft glaubwürdig, 
sympathisch, imageträchtig aufgenommen?

Verwirklichung action, also der Kauf

Stufenmodell der Werbewirkung
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